
免税電子化対応はお済ですか？

免 税 電 子 化 と は

これまで書面で行われていた手続きは2021年9月末
をもって廃止となり、購入記録表は電子書面によって
国税庁に送信することが必須となりました 。
これに伴い、店舗にて購入記録表を紙保管する必要もな
くなりました。

税 制 改 正 へ の 対 応 は お 済 で す か ？

202３年４月1日より、①在留資格の制限、②Visit
Japan Webを活用した本人情報の確認、③日本人非
居住者の を盛り込んだ新制度がスタートします。
グローバルブルーの免税アプリケーション「IC2シリー
ズ」は、新税制に対応したアップデートを実施し、4月1日
以降も安心して免税処理を実施できるよう準備を整え
ております。

2023年4月1日施行税制改正対応！

「免税承認送信事業者 」グローバルブルーから最適なサービスを提案いたします

「承認送信事業者」とは、免税手続を電子化する際に、免税店に代わって国税庁へ購入記録情報を送信する、国税庁

から承認を得た事業者です。

＜お気軽にお問い合わせください＞

お店のニーズにあわせた多彩なソリューション

POS連携で迅速な免税処理

グローバルブルー免税アプリ「IC2シリーズ」についてや、新制度についてなど、
ご不明な点がございましたら、に対応しております。
新税制などについてなど、ご不明な点がございましたら、弊社WEBフォームより、
ご遠慮なくお問い合わせください。

グローバルブルー・ティエフエス・ジャパン株式会社 グローバルブルー 問い合わせ

少ない投資ですぐにスタート！

https://www.globalblue.com/business/japan/contact-us/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.globalblue.ic20.droid
https://apps.apple.com/jp/app/ic2-mobile-%E5%85%8D%E7%A8%8E%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83%AA/id1232120963


「シンプル画面・簡単操作・投資を抑えて免税をスタート」

お店のオーナー様からアルバイトスタッフの皆さま、どなた様でもすぐに使いこなせる
シンプルで使いやすい操作方法を導入しております。

入力必要事項を1画面で表示。視認性がよくどなたでも簡単に操作いただけます。
パスポート情報は端末のカメラでスキャンできます。
一度使えばすぐにわかる安心設計でストレスを感じません。

IC2 Mobileは、iOS、Android端末があれば、アプリをダウンロードするだけで免
税処理をスタートすることができます！(注１)

タブレット端末推奨環境

iPad

モデル 推奨: Air2 / Pro

OS iOS 12以降

画面サイズ ８インチ以上

Android

モデル メーカーにより異なるため要検証

OS Android5.0以上

画面サイズ ８インチ以上

免税帳票保管サービス
グローバルブルーでは、旅行者の個人情報を含んだ購入記録情報をセキュリティレベルの高いNTTデータ社のサーバーに格納して保管いたします。
加盟店様は、必要に応じてサーバーにアクセスいただき、必要な情報をダウンロードいただくことができます。

レポートサービス（日次、月次、国籍別他）
加盟店様には、レポート生成ができるWEBサービス「IC2レポート」へのアクセスID、パスワードを付与いたします。
免税売上を様々な角度からご覧いただき、今後のインバウンドマーケティングにご活用ください！

販促ツール（各種POP）の提供
免税販売に欠かせないPOP類をご提供いたします。
POPは英語、中国語（繁体字・簡体字）、韓国語、タイ語にて表記されているため、外国人旅行者への対応もバッチリ準備できます！

コールセンター
365日、営業時間9：00～22：00のコールセンターを完備しております。
運用開始後のアプリに関する質問や、免税制度に関する質問など、コールセンターにてお承りいたします。

■ 付帯サービス

■ グローバルブルーの免税ソリューション

（注１） 事前に税務署への届出、グローバルブルーとの契約締結が必要となります。

「POS連動方式による免税処理のスピード化」

ソリマチ技研「UNITE POSi」には免税機能が標準装備されており、POS連動方式に
よる免税手続が可能となります。

旅行者情報の取り込み、一般商品・消耗品の仕分けを一元的に実行可能、迅速な免税
処理が可能となります。

レジ会計と同時に免税購入記録情報を作成し国税庁へデータ送信しますので一般の
お客様と並行して対応、また免税専用レジとして、様々な運用に対応できます。
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